Our concierge will assist in making reservation or confirmation for your transportation
arrangements.

Concierge hotel akan membantu Anda untuk pemesanan atau pengaturan jadwal transportasi
Anda.

Please contact Concierge for baggage pick up or storage.
Silakan menghubungi Concierge untuk pengambilan dan penyimpanan koper.

Hotel check in time is 3 pm

Waktu check in adalah pukul 3 siang

Hotel check out time is 12.00 pm. For the late check out, please contact Front Desk for assistance.
Waktu check out adalah pukul 12.00 siang. Apabila Anda ingin menunda check out, mohon
menghubungi Front Desk untuk bantuan.

Major credit cards accepted in Mason Pine Hotel are : American Express, Master Card, Visa and
BCA Card.

Daftar kartu kredit yang dapat dipergunakan di Mason Pine Hotel adalah American Express, Master
Card, Visa dan BCA Card

Please press the "Do Not Disturb” sign inside your room and inform the Operator to
screen and hold calls as per your request.

Tekan tanda "Mohon Jangan Diganggu” di dalam kamar Anda dan informasikan
kepada Operator untuk mensortir telepon masuk Anda jika diperlukan.

Located on the 1st floor.
Berlokasi di lantai 2.

Please fill the form provided inside the wardrobe. Garments received before 10.00 am will be
returned on the same day. Garments received after 10.00 am will be returned the next day.
Silakan mengisi formulir yang tersedia di dalam lemari pakaian. Pakaian yang diterima sebelum
pukul 10.00 pagi akan dikembalikan pada hari yang sama. Pakaian yang diterima setelah pukul
10.00 pagi akan dikembalikan pada hari berikutnya.

If you require transformer, please contact Housekeeping for assistance. The electric current is 220
volts with 50 cycles. A special 110 volts outlet for electric shaver is provided in the bathroom.
Apabila anda membutuhkan transformator silakan menghubungi bagian Housekeeping untuk
bantuan. Tegangan listrik sebesar 220 volt/ 50 putaran. Panel bertegangan 110 volt untuk alat
cukur tersedia di dalam kamar mandi

Please refer to ‘Telephone Services" section of this directory or contact Operator for assistance.
Silakan mengacu pada bagian "Layanan Telepon” pada buku petunjuk ini atau hubungi Operator
untuk bantuan.

Should you require an iron and iron board, please contact Housekeeping for assistance.
Jika Anda memerlukan setrika dan papan setrika silakan menghubungi Housekeeping untuk
bantuan.

If you find or lost any of your belonging(s) within the hotel premises, please inform Housekeeping
immediately.

Apabila Anda menemukan atau kehilangan barang ketika berada di area hotel, silakan
menghubungi bagian Housekeeping secepatnya.

Pet(s) are not allowed within the hotel premises.
Binatang peliharaan tidak diperkenankan untuk berada di area hotel.

Please contact Concierge for assistance.
Silakan menghubungi Concierge untuk bantuan.

For morning wake up call, please contact Operator for assistance.
Untuk panggilan bangun di pagi hari, silakan menghubungi Operator untuk bantuan.

Please refer to the “Telephone Service” section in this directory book or contact Operator for
assistance.

Silakan mengacu pada bagian "Layanan Telepon” pada buku petunjuk ini atau menghubungi
Operator untuk bantuan.

Pressing service is available from 7.00 am - 8.00 pm.
Layanan setrika pakaian tersedia dari pukul 7.00 - 20.00 WIB.



Qiblat direction is available at bedside table or on the ceiling. Should you require sajadah, please
contact Housekeeping for assistance.

Penunjuk arah kiblat terdapat pada meja atau di langit-langit. Apabila Anda memerlukan sajadah,
silakan menghubungi Housekeeping untuk bantuan.

For additional stationary(s) please contact Housekeeping for assistance.
Untuk alat tulis tambahan tambahan mohon menghubungi Housekeeping untuk bantuan.

Please contact Concierge for assistance.
Silakan menghubungi Concierge untuk bantuan.

SANTAI - All Day Dining

An open kitchen concept restaurant offers a memorable dining experience with a modern touch of Art
Deco. Our culinary team prepares daily fresh ingredients for the buffet breakfast, lunch and dinner
offering a tantalizing selection of international, Asian and local a la carte cuisine.

Menyajikan konsep “open kitchen”, SANTAI - All Day Dining menawarkan pengalaman makan yang
mewah dengan sentuhan modern Art Deco. Nikmati suasana santai yang menyenangkan didalam dan
diluar ruangan. Tim kuliner kami menyiapkan bumbu-bumbu segar setiap harinya untuk set up
prasmanan dan a la carte menu. Menyajikan pilihan variatif makanan Internasional, Asia dan lokal.

Location/Lokasi : 1st - Pine Wing/Lantai 1 - Pine Wing
Open/Buka . Daily/Harian

Opening hours/ : 06.00 AM - 11.00 PM

Jam operasional : 06.00 - 23.00 WIB

CANTON - Chinese Cuisine

A Chinese restaurant serves the finest tastes and dishes from all over China. Experience the finest
quality of Chinese Cuisine, a delectable of traditional and modern flavors and techniques by the
craftiest hands of our chef.

Sebuah restoran bergaya Kanton yang menyajikan rasa dan hidangan terbaik dari seluruh China.
Rasakan kualitas terbaik dari Masakan China, rasa dan teknik tradisional dan modern yang lezat
hasil olahan tangan-tangan terbaik dari koki kami.

Location/ Lokasi  : 1st floor/ Lantai 1

Open/ Buka . Daily/Harian

Opening hours : 11.30 AM - 02.30 PM and 06.00 PM - 10.00 PM
Jam operasional : 11.30 - 14.30 WIB dan 18.00 - 22.00 WIB

Awan Eight

Perched on the 8th floor of Mason Pine Hotel, Aeam Eight Rooftop lounge is ultimate destination
for classy drinks, sophisticated dining, divine views and spectacular sunser. Comfortable & cozy in-
and outdoor seating , a stylish bar and paired with unique and delightful Food & Beverage, offering
it's the place to be relax and unwind your weekend.

Berlokasi di lantai 8 Mason Pine Hotel, Awan Eight Rooftop adalah tujuan utama untuk minuman
berkelas, tempat makan yang elegan, pemandangan indah dan matahari terbenam yang
spektakuler. Rasakan kenyamanan tempat duduk di dalam maupun luar ruangan, sebuah bar penuh
gaya dipasangkan dengan penawaran makanan & minuman yang unik dan menyenangkan. Awan
Eight adalah tempat untuk bersantai dan melepas lelah akhir pekan anda.

Location/Lokasi . 8th floor/ Lantai 8
Open/Buka . Daily/Harian
Opening hours : 3PM

Jam operasional : 3 PM

Equipped with sound system, ‘friendly used’ karaoke system provides a wide selection of
Indonesian, Western and Mandarin songs.

Dilengkapi dengan sistem tata suara dan pemilihan lagu yang mudah digunakan serta memiliki
banyak pilihan lagu berbahasa Indonesia, Inggris maupun Mandarin.

Location/Lokasi . Chip's Water World area/
area Chip's Water World

Open/Buka . Daily/Harian

Opening hours . 10.00 AM - 06.00 PM

Jam operasional : 10.00 - 18.00 WIB



An Olympic size Tropical swimming pool with beautiful Bandung's countryside and mountains
view.

Kolam renang berukuran standar Olimpiade dengan pemandangan pedesaan Bandung dan
pegunungan yang indah.

Location/Lokasi . 1st floor/Lantai 1
Open/Buka . Daily/Setiap hari
Opening hours/ : 6.00 AM - 10.00 PM
Jam operasional : 6.00 - 22.00 WIB

A fantastic kid's water park filled with slippery slides, water bucket, and a variety of fun water games
just for

your toddlers.

Wahana kolam bermain anak dilengkapi dengan seluncuran, tumpahan air, dan beraneka
permainan air yang menyenangkan bagi si kecil.

Location/Lokasi . 1st floor (near swimming pool)/
Lantai 1 (dekat kolam renang)

Open/Buka . Daily/Setiap hari

Opening hours/ : 06.00 AM - 06.00 PM

Jam operasional : 06.00 - 18.00 WIB

Safe and fun activity room for children with several games and activities.
Ruangan bermain anak-anak yang aman dan menyenangkan dengan aneka permainan.

Location/Lokasi . Chip's Water World area/

area Chip's Water World
Open/Buka . Daily/ Setiap hari
Opening hours/ : 06.00 AM - 10.00 PM
Jam operasional :  06.00 - 22.00 WIB

Equipped with modern gym equipment and plasma TV.
Difasilitasi dengan peralatan fitness yang lengkap dan modern dan TV plasma.

Location/Lokasi . Floor 1st/ Lantai 1
Open/Buka . Daily/Setiap hari
Opening hours/ : 6.00 AM - 10.00 PM

Jam operasional : 6.00 - 22.00 WIB



We have every precaution to ensure your comfort and safety. However, in terms of emergency due to fire, it is the best for everyone in the
building to be familiar with basic life safety recommendations. Taking 5 minutes reading this booklet may very helpful.

Segala usaha kamilakukan untuk menjamin keamanan dan kenyamanan Anda. Namun, dalam hal terjadi keadaan darurat yang disebabkan oleh
kebakaran, maka mengetahui dasar-dasar prosedur penyelamatan akan sangat bermanfaat bagi semua pihak. Meluangkan waktu 5 menit
untuk membaca buku panduan ini sekarang akan sangat bermanfaat.

Please contact Operator if you need any medical assistance or ambulance.
Silakan menghubungi Operator, apabila Anda memerlukan bantuan medis atau ambulans.

Fire/emergency exits are marked throughout the building. A floor showing the evacuation routes is
fixed to the back of your guest room door. Incase of fire or any other emergency, contact
Operator. Please do not use the elevator!

Tanda pintu keluar Darurat tertera diseluruh area hotel. Denah arah evakuasi terdapat dibalik pintu
seluruh kamar tamu. Dalam hal terjadi kebakaran atau keadaan darurat lainnya, hubungi Operator.
Jangan menggunakan lift!

The fire exits on your floor are clearly marked, but if there is heavy smoke, please take time to

observe following points :

* Count the number of doorways between your door and at least two
emergency exits.

*  Check the location of fire extinguishers/ hoses and alarms in the corridor of your floor.

* Locate the flashlight inside the desk drawer.

* Leave your key in a conspicuous place in your room and take them with you if you leave the
room.

Pintu-pintu keluar darurat kebakaran tertera dengan jelas di lantai Anda, namun bila asap sangat

tebal mohon perhatikan beberapa hal berikut ini :

» Hitung dan ketahuilah jumlah pintu yang terdapat antara
pintu kamar Anda dengan sedikitnya dua pintu keluar darurat.

* Periksalah lokasi alat pemadam kebakaran dan tanda bahaya yang berada di koridor lantai
Anda.

» Letakkan kunci kamar Anda di tempat yang jelas/ mudah ditemukan dan bawalah kunci kamar
Anda bila meninggalkan kamar.

» Do not use any cooking appliances in your room!

* Do not smoke on the bed!

* Please make sure all smoking material are properly extinguished before leaving the room or
going to sleep.

* Jangan menggunakan alat masak di kamar Anda!

* Jangan merokok di tempat tidur!

» Pastikan Anda telah memadamkan seluruh perlengkapan merokok dengan baik dan benar
sebelum Anda meninggalkan kamar atau beristirahat.

» If there is small fire, extinguish it and contact operator.
» Activate the nearest fire alarm.

» Evacuate the building, if it is possible.

» Take your room key with you.

e Close all door(s) if you are unable to leave your room.

» Bila terjadi kebakaran kecil, padamkan dan hubungi Operator.

* Nyalakan tanda bahaya kebakaran.

* Bila memungkinkan, tinggalkan gedung.

» Bawalah kunci kamar Anda.

» Tutuplah semua pintu apabila Anda tidak dapat meninggalkan kamar.

» Stay calm, turn off the air conditioning and leave the room.

»  Take your keycardwith you.

* Close the door securely behind you.

* Activate the fire alarm and notify the nearest room guests immediately.

» Call Operator from the nearest phone and walk through the emergency exit.
* Close the door behind you to prevent any fire spreading to the stairways.

» Do not use the lift!

» Tetaplah tenang, matikan pendingin ruangan dan tinggalkan kamar.

» Bawalah kunci kamar bersama Anda.

e Tutuplah pintu kamar Anda rapat-rapat.

* Nyalakan tanda bahaya kebakaran dan beritahu tahu kamar terdekat Anda.

*  Hubungi Operator melalui telepon terdekat. Keluarlah melalui pintu keluar darurat.
» Tutuplah pintu keluar darurat untuk mencegah tersebarnya api ke area anak tangga.
» Jangan gunakan lift!



Take your room key and move cautiously.

Touch the door and handle with the palm of your hand.

Do not open the door if the door or handle is hot or abnormally warm. If the door is not hot,
open carefully but prepare to close it immediately if necessary.

If there is smoke in the corridor, maintain at low position. Crawl on hands and knees if
necessary.

Proceed to the nearest emergency exit.

Do not use the elevator!

If your exit is blocked, go back to your room or to the roof top. Stay calm and always

hold the handrail.

Bawalah kunci Anda dan bergerak dengan sangat hati-hati.

Pegang pintu dan gagang dengan telapak tangan Anda. Jangan membuka pintu atau
memegang gagang pintu bila terasa panas atau lain dari biasanya. Bila pintu tidak berasa
panas, bukalah perlahan-lahan namun harus tetap dalam keadaan siap untuk
menutupnya kembali bilamana diperlukan.

Apabila koridor berasap, usahakan untuk tetap berada pada posisi yang sangat rendah.
Merangkak jika perlu.

Lanjutkan ke pintu darurat terdekat.

Jangan gunakan lift!

Apabila jalan keluar Anda terhambat, kembalilah ke kamar Anda atau berjalanlah ke atap
gedung. Tetap tenang dan peganglah selalu susuran tangga.

can stay in your room and still survive from fire. Here are something you could do while awaiting for rescue :
Turn off the air conditioning.

Fill up the bath tub with water (as water reserve only).

Inform your location to Operator.

Stuff wet towels and sheets around door seals and air vent. Use the waste basket to bail water from the
bathtub if smoke seeps in.

Remove drapes from the window.

If smoke still enters your room, cover your head with wet blanket.

As the last resort, if there are too much smoke, you might need to open your window. If the window
cannot be opened, break it with a chair or drawer. Do not open or break the window if you detect
smoke or flames rising from the lower floor.

Anda dapat tetap berada di dalam kamar dan menyelamatkan diri dari api. Berikut ini adalah hal-hal yang dapat
dilakukan sementara Anda menunggu datangnya pertolongan:

Matikan alat pendingin ruangan.

Isilah bak mandi dengan air.

Beritahu lokasi Anda pada Operator.

Tutup sekeliling sambungan pintu dan saluran udara dengan handuk dan sprei basah. Gunakan
tempat sampah untuk mengambil air dari bak mandi apabila asap tembus ke dalam kamar.
Lepaskan gorden-gorden dari jendela.

Apabila asap terus masuk ke dalam kamar Anda, tutuplah kepala Anda dengan selimut basah.
Sebagai usaha terakhir, apabila udara terlalu berasap, Anda mungkin perlu membuka jendela. Apabila
jendela-jendela tidak dapat dibuka, pecahkan kaca jendela dengan kursi atau laci.

Jangan membuka jendela atau memecahkan kaca jendela bila terlihat asap atau api di luar yang
berasal dari lantai dibawahnya.

Should you have any physical limitations, please inform the reception upon checking in or as soon as
possible afterwards.

Bila Anda memiliki keterbatasan fisik, beritahukan reception pada saat Anda check in atau sesegera mungkin
setelah melakukannya.

For your own safety, please lock your room from inside whenever you are in the room, especially when resting.
Demi keamanan Anda, mohon untuk mengunci kamar Anda dari dalam setiap kali Anda berada dalam ruangan,
khususnya ketika beristirahat.

Most fatalities occur from inhalation of smoke and poisonous gasses instead of fire. Maintain low on the ground
if there is any smoke present at all. Never use the elevator

Sebagian besar kecelakaan fatal terjadi bukan disebabkan oleh api itu sendiri melainkan karena menghirup asap
dan gas beracun. Usahakan untuk selalu berada pada posisi terendah/ dekat lantai apabila terdapat asap. Jangan
menggunakan lift!



Situated in the tranquil foothills of Bandung's countryside, Kota Baru Parahyangan is surrounded by the enchantment of West Java’s
culture and breathtaking scenery. Only a 12 minute drive from Bandung and a 2.5 hour drive from Jakarta, enjoy quick access to a variety
of educational, cultural, historic, and scenic sites.

Puspa Iptek Sundial is an educational center located in Kota Baru Parahyangan, Padalarang, Bandung or about 2 km drive from Mason Pine
Hotel. Itis the largest Sundial Building in Asia Pacific that has a horizontal and vertical dial. As a "Science Center” this building is visited by many
students nationwide for learning and interactive activities.

Puspa Iptek Sundial adalah wahana pendidikan yang terletak di kawasan Kota Baru Parahyangan, Padalarang, Bandung atau sekitar 2 km dari
Mason Pine Hotel. Gedung Sundial Puspa Iptek merupakan Gedung Jam Matahari terbesar di Asia Pasifik yang memiliki 2 bidang dial horisontal
dan vertikal. Sebagai "Science Center” Gedung ini banyak dikunjungi siswa sekolah secara nasional untuk belajar dan mencoba alat peraga yang
interaktif.

According to Ridwan Kamil, the architect of Masjid Al Irsyad, the shape of the mosque forms a simple cube inspired by the Kaaba in Mecca. The
facade of the mosque is an arrangement of concrete blocks inscribed with the al-Shahada (Islamic Creed). Masjid Al Irsyad won an Archdaily &
Green Leadership Award for being one of "The Best 5 World Buildings of the Year 2011" in the category of Religious Buildings from the BCI.
Menurut Ridwan Kamil, arsitek masjid Al-Irsyad, menuturkan bahwa bentuk masjid berupa kubus sederhana tersebut terinspirasi oleh Ka'bah
yang ada di Masjidil Haram. Fasad Masjid ini merupakan susunan beton yang membentuk kaligrafi kalimat As-Syahadah. Masjid Al Irsyad meraih
Penghargaan "The Best 5 World Building of The Year 2011 untuk kategori Bangunan Religi, versi Archdaily & Green Leadership Award tahun 2011
dari BCl Asia.

Bale Seni Barli, established by the late Barley Sasmitawinata - a renowned Indonesian painter, is a non-formal educational institution that
focuses on the promotion and development of art in the form of workshops and classes. Choose from a selection of activities including
painting, sculpting, batik printing, and pottery.

In May 2002, Bale Seni Barli set a new Indonesia World Record (MURI) with 100 women painting on 100 meters of canvas in 100 minutes.

Experience the greatest 15 minutes of your lifetime in Kota Baru Parahyangan’'s Amazing 4D Theater. Located on the 2nd floor of Bale Pare, the
Amazing 4D Theater features five different 3D short films that are combined with physical effects such as wind, bubbles, and special lighting to
create aunique 4D experience.

Alami 15 menit yang menegangkan dalam hidup Anda di Amazing 4D Theater Kota Baru Parahyangan. Terletak di lantai 2 Bale Pare - Kota Baru
Parahyangan, teater ini menyuguhkan 5 film 3 dimensi berdurasi pendek yang ditambahkan dengan efek angin, gelembung, cahaya di luar film
sehingga menjadi film 4 dimensi yang unik dan memberikan pengalaman tersendiri bagi para pengunjungnya.

Stone Garden is a megalithic tourist place representing dry landscape composed by irregular arrangements of idyllic stones and forms a natural
park due to the surface process of the earth. You will see the silent witness of the formation of Bandung Purba Lake at a period of Ancient. You
can enjoy the beauty of these stones within +15 km drive from Mason Pine Hotel.

Stone Garden adalah tempat wisata megalitik berupa hamparan tanah yang diisi oleh formasi batuan tak beraturan yang indah dan membentuk
taman alam karena proses bumi. Di Stone Garden, pengunjung akan melihat saksi bisu dari terbentuknya Danau Bandung Purba pada zaman
purbakala dahulu. Hanya berjarak 15 km dari Mason Pine Hotel, Anda dapat langsung menikmati keindahan bebatuan tersebut.

Presenting an exciting and adrenaline-challenging cycling experience between beautiful rice fields and shady trees. Bale Pare Bike Park has
several selected track classes with different levels of difficulty, namely MTB, Down Hill, Pump Track and Dirt Jump.

Menghadirkan pengalaman bersepeda yang seru dan menantang adrenalin di antara pesawahan yang asri dan rindangnya pepohonan. Bale
Pare Bike Park memiliki beberapa kelas track pilihan dengan tingkat kesulitan yang berbeda-beda yaitu MTB, Down Hill, Pump Track, dan Dirt
Jump.

IKEA Bandung will soon be opened in Kota Baru Parahyangan, an independent shopping concept experience at a leading modern and quality
home furniture store.

Segera dibuka IKEA Bandung yang berada di Kota Baru Parahyangan, pengalaman berkonsep belanja mandiri di toko furniture rumah
terkemuka yang modern dan berkualitas.

Located inanarea of 74 hectares,which consists of 18 holes with international standard. Surrounded by hills and mountains, rice fields and

The beauty of the lake provides a golfing experience with cool and exotic views. Parahyangan Golf Bandung, was named the best New Golf
Coursein Asia Pacific by the Asia Pacific Golf Summit 2019.

Berada di area lahan seluas 74 hektar, yang terdiri dari 18 hole dengan standar internasional. Dikelilingi bukit dan pegunungan, hamparan
sawah dan keindahan danau memberikan pengalaman bermain golf dengan pemandangan sejuk nan eksotis. Parahyangan Golf Bandung,
dinobatkan sebagai New Golf Course terbaik di Asia Pasifik oleh Asia Pacific Golf Summit 2019.

The new facility, the largest water playground in its class in the Bandung area, is located in the Kota Baru Parahyangan area. A water recreation
park that presents a unique and thematic concept, with a variety of exciting, challenging and international-class water rides.

Fasilitas baru, wahana bermain air yang terbesar dikelasnya di Bandung area, berada di kawasan Kota Baru Parahyangan. Taman rekreasi air
yang menyajikan konsep unik dan tematik, dengan berbagai permainan wahana air yang seru, menantang dan berkelas internasional.
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